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Communication 
non violente pour 
les collaborateurs
Mieux communiquer 
pour éviter les conflits
Mise à jour en janvier 2023

MODALITÉS 
DURÉE
1 journée.

DÉLAI D’ACCÈS
Démarrage de la formation 
sous 6 semaines après la 
signature du devis.

MODALITÉ D’ÉVALUATION
Questionnaire de 
positionnement entrée et fin 
de formation.

TARIF
1 500 € net de taxes (non 
soumis à TVA).

ACCESSIBILITÉ
Tous nos lieux d’accueil sont 
accessibles aux personnes en 
situation de handicap. Nos 
prestations sont adaptées 
à toutes les typologies de 
handicap.

TAUX DE SATISFACTION
Nouvelle formation, non 
évaluée à ce jour.

PUBLIC 

Salariés du privé ou du public.

MÉTHODES MOBILISÉES 

• �Vidéo, brainstorming, mise en situation.
• �Supports pédagogiques.
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OBJECTIFS

> �S’approprier les fondamentaux de la 
communication.

> �Adapter son discours.

> �Convaincre et faire adhérer.

> �Anticiper les situations difficiles...  
et les dépasser.

CONTENU 

• �Enjeux de la communication non violente.
• �Qu’est-ce que la communication non 

violente ?
• Outils et techniques de communication 
non violente.
• �Mise en situation (cas de désaccord).

CONTACT
info@aptima-rh.fr
www.aptima-rh.fr
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